
VERBALE DI ACCORDO

Roma, 20 giugno 2013

TRA

TNT POST ITALIA S.P.A., con sede legale in Milano, Via Fantoli n. 6/3, rappresentata dai sig.ri Cinzia

Spaziani, Saverio Secreti, Emanuela Colmegna, Antonio Pratola, Stefano Guzzeloni e Benedefto

Mangiante

E

La SLC CGIL, Segreteria Nazionale rappresentata dal Coordinatore Nazionale sig. Nicola Di Ceglie e

dafla defegazione trattante nelle persone dei sig.ri Sandro Lugini (Lazio),7edda Antonio (Sardegna)'

Biagio Liberati (Marche), Lorenzo Ferrucci e Viva Amerini (Ioscana), Eugenio Arenella e Marco 
n \ , U

Lambertini(Emilia Romasna) (.4\N\f
La SLp CISL, Segreteria Nazionale rappresentata dal Segretario Generale Aggiunto sig. Luca \\, \
Burgalassi e dal Coordinatore Nazionale di Settore sig. Cono Fusca e dalla delegazione trattante nelle 

\
persone dei sig.riTimoteo Baralla (Sardegna), Dario Dominici (Marche), Umberto Pocceschi (Umbria) 

/
Marco Nocentinie Claudio Pinucci(Toscana) 

A
La UIL POSTE, Segreteria Nazionale rappresentata dal sig. Giovanni De Rosa / \\

La uf L TRASpoRTf , Segreteria Nazionate rappresentata dat sig. sergio Tarab , .-) J 
\ 

/, 

A

PREMESSE \9' I
Con accordo Sindacale Nazionale del 20 giugno 2013, TNT POST ITALIA S.P.A., a seguito ,0, f" 'l/7]
defl'aggiudicazione del nuovo bando di gara del Gruppo Equitalia s.p.a., si è impegnata ad assumere, 

f '
con contratto di lavoro subordinato a tempo indeterminato , massimo 98 persone, dando precedenza ai /
messi notificatori impiegati presso TNT POST NOTIFICHE S.R.L. per la gestione del precedente a/a

;:" ffi" di sarantire stabirità occupazionare ed evitare drastiche ripercussioni sociati, ma IL
anche per preservare la professionalità e le competenze acquisite nel tempo da tali collaboratori

E' interesse delle Parti firmatarie , inoltre, valorizzaretali capacità attraverso l'introduzione di un V
sistema premiante che colleghi performanceprofessionali e risultati aziendali. (

Le Parti, pertanto, intendono addivenire ad un accord ofinalizzaloa premiare la produttività, l'efficienza,
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E' interesse delle parti individuare inoltre soluzioni a sostegno della competitività aziendale necessaria

per il mantenimento e lo sviluppo dei livelli occupazionali'

Le parti hanno raggiunto le seguenti intese :

1. Le premesse costituiscono parte integrante del presente verbale di accordo;

2. PREMIODI PRODUTTIVITA'EDEFFICIENZA' Definizione'

La contrattazione di ll livello con contenuto economico ( premio di risultato ) è consentita per

I'istituzione di un premio calcolato solo con riferimento ai risultati conseguiti nelb realizzazione di

programmi aventi come obbiettivo incrementi di produttività, di efficienza , di qualità , di redditività e da

altri elementi rilevanti ai fini del miglioramento della competitività di impresa'

Le erogazioni di ll livello di contrattazione sono correlate ai risultati conseguiti secondo i principi di cui

sopra e per la loro natura dovranno avere carattere variabile e saranno commisurati al raggiungimento

degli obbiettivi conseguiti secondo le modalità e le procedure di seguito definite.

per le ragioni di cui sopra le Parti al fine di valorizzare le competenze e le capacità acquisite nel

\ n_ 
tempo daicollaboratoridiTNT POST NOTIFICHE S.R.L., intendono istituire un sistema premiante che

\y^ \ incentivi ta qualità del servizio e la produttività nell'ambito delle aftività di consegna della

n$j 
corrispondenza eto dettanotifica delle cartelle esattoriali.

\|/ Considerato che la gestione del "Lotto Centro Equitalia" comporterà anche il recapito della

\ corrispondenza in aree geografiche oggi non direttamente servite dall'azienda - per altro unitamente
\rI alla notificazione di atti e cartelle esattoriali, la conetta definizione di un premio di risultato "ottimale"

necessita della preventiva valutazione e progettazione di ciascun giro di recapito nelle realtà

interessate. I tempi di ingegnerizzazione di tutte le zonelgite di recapito sono stimati indicativamente in /7 Z
12 mesidalcompleto avvio delle attività previste dal Bando Gara - sia in terminidiproduttività attesa, 

tr
per singola gilalzona, che di misurazione dell'aftività. 

/ n
Per ottenere, infatti, un premio di risultato "ottimale", è necessario assegnare a ciascun singolo/a f/
giro/zonadi recapito un target specifico, al raggiungimento del quale verrà corrbposto un importo //^
parametrato sulla base della percentuale di corrispondenza/atti esaftoriali consegnati oltre il suddetto

tarset' 
n

I risultati dell'attivita di ingegnerizzazione delle zone/gite di recapito saranno comunicati, nel corso di | /
specifici incontri, periodicamente alle OOSS nazionali ad implementazione awenuta di ogni realtà W
interessata. b'

Tenuto conto delle ragioni , dei tempi e della complicata/fase di start up della nuova attività,

l'incentivazione di produttività dal 1 luglio 2O13 al SO giugnÉ 2OM - sarà calcolato aftribuendo un Íì |
G<1 ,,fl zh srv ny- rili / )- 0 
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target ad ogni codice di Awiamento Postale (cAP) all'intemo del quale il fattorino svolgera h propria

attività lavorativa.

successivamente a detto periodo il riferimento per il calcolo del premio di produttività ed efficienza

divenà/diverranno lalle singola/e gita/zona di recapito'

3. CALCOLO DEL PREMIO DIPRODUTTIVITA'ED EFFICIENZA

ll calcolo del premio di produttività e di efficienza da corrispondere a ciascun fattorino portalettere -

anche con mansioni di messo notificatore - sarà calcolato sulla base della seguente formula:

MEDIA PUNTI DEL TRIMESTRE

(arrotondato per eccesso all'unità)
*'100 = RISULTATO

TARGET MEDIO PONDERATO

(arrotondato per eccesso all'unità)

r
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se il Rf SULTATO è superiore a 1loo/oil lavoratore avrà diritto alla corresponsione di un premio *t"/Ci

seguito carcorato: 
g,^^

\'
i. 0,20 € lodi 'clORNl EFFETIVAMENTE I-AVORATI NEL TRIMÉSTRE PRECEDENTE'N. PUNTI %

SUPERIORI A 1fi), per il periodo dal 01 luglio 13 al 31 dicembre 2013;

ii. 0,25 € lofdi' elORNl EFFETTIVAITENTE LAVORATI NEL TRIMESTRE PRECEDENTE' N. PUNTI %

SUPERIORI A 100, per il periodo dal 01 gennaio 2O14 al30 giugno 2014;

iii. O,3O € lordi'GIORNI EFFETIVAiTENTE I-AVORAî NEL TRIMESTRE PRECEDENTE'N. PUNTI %

SUPERIORI A 100, per il periodo dal 01 luglio 2O'14 al30 giugno 2015;

iv. 0,35 € lordi 'GIORNI EFFETTIVAMENTE LAVORATI NEL TRIMESTRE PRECEDENTE ' N. PUNTI %

SUPERIORI A 100, per il periodo dal 01 luglio 2015 al 30 giugno 2016;

I valori sopra indicati da utilizzare ai fini del predetto calcolo, sono determinati come segue:

A) MEDIA PUNTI DEL TRIMESTRE



Tabella 1)

Ai fini delfa wrreltezza delle operazioni di recapito, notifica, reso e awisato si farà riferimento ,sia alla

formazione professionale , anche ricorrente , che a quanto aftualmente previsto nei manuali operativi

vigenti .

Resta espressamente inteso che ogni prodotto postale e/o ogni notifica di atto o documento esattoriale

non esitato secondo quanto espresso dalla Tabella 1) non verrà computato ai fini del calcnlo del

premio di produttività ed efficienza.

La MEDIA PUNTI DEL TRIMESTRE è data dalla media dei punti realizzati da ciascun fattorino

portalettere calcolata sui giorni di lavoro effettivamente prestati nell'arco del periodo di riferimento.

Resta inteso che ai fini della determinazione dei giorni di lavoro effettivamente prestati saranno

considerate come giornate intere le giornate per le quali il lavoratore ha svolto una prestazione effettiva I
I

di lavoro per almeno il 50% del suo orario individuale. S}J\.,/^ ú/
B) TARGET MED|O PONDERATO \óY\\J

ll target medio ponderato ottimale (che rappresenta la prestazione giomaliera aftesa per ogni fattorino

fult time) - passati i primi 12 mesi - sarà assegnato sulla base dei giri/zone di recapito affidate a

ciascun lavoratore.

i. Per "Target MEDIO PONDERATO" si intende la media pondenta dei "Punti" raggiunti nelle

singole fasce - dove ha reapitato il poftalettere - bilanciata in proporzione aí TARGET delle

singole fasce nel periodo di riferímento ( trimestre) .

4 4d/- / /n\
Nella fase transitoria (nei primi 12 mesi di vigenza dell'accordo ) il TARGET MEDIO PONDERATO tr
verrà attribuito ai GAP classificati in base alla densità di OoRlazione (nr. nuclei familiari/km2), così 

f
come indicato nella seguente tabella: --t- I
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FASCIA DESCRIZIONE TARGET FTE

1 altissima densità 1000

2 alta densita 850

3 media densità 750

4 bassa densità 650

5 bassissima densità 550

Tabella 2)

Note alla tabella 2)

i. per il personale con oranb di lavoro a tempo parziale í TARGET saranno riparametrati in base

allbrarío di lavoro.

ii. I CAp in cui non sono presenti Comuni, ma solo frazioní, sono classíficatí nella medesima fascia

aftribuita al CAP del Comune a cui fa capo la frazione-

iii. Resta inteso che t?ttuale alloazione dei CAP verra aggiomata in omsione di eventuali

modifrche che interuerranno sui CAP stessi -

J-

$++******************

ll premio verrà calcolato con cadenza trimestrale e liquidato con il cedolino paga del mese successivo

al periodo di competenza.

per la natura del suo importo il premio di risultato, in virtù di quanto disposto dalla Legge 29 maggio

1982, n. 2g7 non concorre a determinare il TFR, inoltre, è onnicomprensivo di tutti gli istituti contrattuali

e/o di Legge ai sensi dell'art.3 della Legge n.402 del 29 luglio 1996.

Le parti si danno reciprocamente atto, inoltre, che tale premio essendo correlato a incrementi di

produttività rilevanti ai fini del miglioramento e della competitività aziendale, sarà assoggettato

all'imposta sostitutiva dell'imposta sul reddito delle pesone fisiche e delle addizionali regionali e

il,f;;;:, 
*r" previsto daile tesse 24 dicembre 2o12 n. 228 ed 

""""r":" 
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4. CAMPO DIAPPLICAZIONE \

ll presente verbale di accordo trova applicazione per TNT POST ITALIA nei confronti di tutto il

personale "assunto " come da verbale del 20 giugno 2013, nonché a tufto il personale neo assunto in

funzione delle obbligazioni acceftate da TNT POST ITALIA per l'esecuzione del Bando Gara Equitalia

" Lotto Centro".

tJo

#
Nelle filiali dove trova già applicazione il Premio di Risult{o disciplinato dall'accordo del 8 febbraio

201 1 non trpvqrà applicazione il presente accordo. ó-q a- Y :\--
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5. DISPOSIZIONIFINALI

i. f l presente verbale avrà effefto dal 1 luglio 2O'13 al30 giugno 2016'

ii. In considerazione del fatto che il presente verlcale di accordo ha carattere innovativo le Parti si

danno reciprocamente afto che i titolari a discutere, sia i contenuti che I'applicazione

dell'accordo , sono in via di prima applicazione esclusivamente le Parti Nazionali firmatarie

dell'accordo stesso.

iii. eualora correttamente applicate, Le Parti firmatarie della presente intesa si impegnano a far

osservare alle proprie strutture territoriali e aziendali i principi e le intese qui definite.

iv. Nei confronti del personale al quale verrà applicato il premio di produttività ed efficienza stabilito

nel presente verbale di accordo, non troverà applicazione I'accordo dell'8 febbraio 201 1 relativo al

Premio di Risultato.

v. Le Parti firmatarie del presente verbale di accordo ravvisano comunemente I'opportunita di

allineare la scadenza del presente accordo con le scadenze di altri accordi in materia di

incentivazione applicati nel Gruppo.

TNT POST ITALIAS.P.A.
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